Fundamentos
Técnicos para Vendas
de Materiais Elétricos

Vv

Este mddulo capacitara os vendedores da Santil a entender os
fundamentos sobre eletricidade e instalacdes elétricas
residenciais. O objetivo é realizar vendas técnicas e consultivas,
oferecendo suporte pds-venda adequado. Todas as informacgdes

foram baseadas pela norma NR5410.
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) Como escolher Cabos e Disjuntores
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» NBR 5410

Tabela 47 — Segio minima dos condutores’’

Tipo de linha Utiizagdo do circuito Sega0 minima do condutor mm” -
matenal
Circuitos de iluminagao :|-'1-g—2'
Condutores e : 2) 25Cu
cabos isolados | CWCuitos e forca A
Instalagdes fixas Circuitos de sinalizagdo e circuitos de 0.5 CuY
em geral controle v

@ SANTIL

TUDO EM MATERIAL ELETRICO




) Como escolher Cabos e Disjuntores
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Corrente Elétrica (1) = ?

Poténcia em Watts (W)= 8000 W

Tensao em Volts (V) = 220V

|1=P/V

| = 8000 / 220

| = 36,36 A
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CABO EM MM2 | DISJUNTOR
0,5 6A
0,75 10A
1 10A
1,5 16A
2,5 20A
4 32A
& 40A,
10 SOA
16 63A
25 S0A
35 100A 220V
50 125A
70 150A
95 180A
120 200A
150 225A
185 250A
® SANTIL 240 315A




Corrente Elétrica (1) = ?

Poténcia em Watts (W) = 6800 W
- @" Tens&o em Volts (V) = 127V
&
|=P/V
| =6800 /127
| = 53,5A
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CABO EM MM2 | DISJUNTOR
0,5 6A
0,75 10A
1 10A
1,5 16A
2,5 20A
4 32A
g 40A
10 SOA
16 63A
25 80A
35 100A e
50 125A L
70 150A gi
95 180A %E
120 200A
150 225A 127V
185 250A
@ SANTIL 240 315A




E Facebook: @santileletrica
Instagram: @santil_eletrica

% Site: www.santil.com.br

@ SANTIL (&) Televendas / WhatsApp: (11) 3998-3000




Fundamentos
Técnicos para Vendas
de Materiais Elétricos

Vi

Este mddulo capacitara os vendedores da Santil a entender os
fundamentos sobre eletricidade e instalacdes elétricas
residenciais. O objetivo é realizar vendas técnicas e consultivas,
oferecendo suporte pds-venda adequado. Todas as informagdes

foram baseadas pela norma NR5410.

@ SHANTIL

TUDOQ EM MATERIAL ELETRICOD




) Como escolher o IDR e DPS

NBR 5410
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) Como escolher o Interruptor Diferencial Residual
( Fugas de Corrente)
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) Como escolher o IDR

30mA ou 0,03A;
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) Como escolher o IDR

(Faset+Fase+Neutro) (Faset+Fase ou Fase+Neutro)
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) Como escolher o IDR

Igual ao ou superior :

* Ao do Disjuntor Geral da instalagao,
* Ao Disjuntor da area protegida,
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) Como escolher o IDR

‘ 30mA ou 0,03A:

‘ (Fase+Fase+Neutro “ Tetrapolar’) OU (Fase+Fase ou Fase+Neutro “Bipolar”)

Igual ao ou superior :

‘ * Ao do Disjuntor Geral da instalacao,
* Ao Disjuntor da area protegida,
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) Como escolher um DPS

(Surtos Elétricos)
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) Como escolher um DPS

Classe I/ll - Risco de Raios
caindo direto na Edificacao e
Manobras na rede

Classe Il - Descargas
atmosféricas indiretas e
Manobras na rede

Classe llI

Protecao adicional mais
proxima do Equipamento,
completa as demais

14/
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) Como escolher um DPS

Em areas abertas, onde os raios
tem grande possibilidade de cair
diretamente na edificacao,
usamos os DPS de classe /Il
12,5/60kA

e
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) Como escolher um DPS

Em areas com casas proximas
umas as outras, onde os raios
tem grande possibilidade de cair
proximo a edificacdo, usamos o0s
DPS de classe |l de 45kA
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) Como escolher um DPS

Em areas proximas a estruturas
prediais onde os raios tem
grande possibilidade de cair
diretamente nos SPDA , usamos
os DPS de classe |l de 15kA até
g 30KA.
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) Como escolher um DPS

175V - Em instalagdes onde os 275V - Em instalacOes onde os
cabos Fase + Neutro sao 127V cabos Fase + Neutro sao 127V

e também onde os cabos Fase
(Ex: Sao Paulo) + Neutro sdo 220V

(Ex : Norte e Nordeste)
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) Como escolher o DPS

‘ O local de instalagao
‘ O o tipo de DPS

‘ Tensao de aplicagao ( 175V ou 275V)
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) Como escolher o Nobreak, Transformador
e Estabilizador
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) Como escolher o Nobreak

Exemplo - O Cliente solicita um Nobreak para suportar 3
computadores junto com 3 impressoras, que serao ligados em 220V.

Descrigio do equipamento elétrico Quantidade Descrigdo do equipamento elétrico Quantidade Descrigo do equipamanto elétrico Quantidade

'Mamnz Walts | Chuveiro 4400 Watts ; L ampada Fluorescente 40 Watts

Aparuhnda:ammw:ms | Clindro Massa Padaria 686 Wats. =~~~ | Limpaca Lod 5 Wats
Aqmdmdahgm isowats || |Crusdodemoowas | | umpadaud 10Walls
i Condidonad 0000BTU 1 350Was | |C ; cﬁhﬁi&&&ﬁﬁ;&é&é&&iéﬁwm S T l.hquna(}c-pﬂdua D\’.emx}12?ﬂWaﬂs )
mnmdnunnadnzmnaruzamwms"m | esmeiz2m0was I l.hqunaLavaergm1 SMWaIs )
A:GundldnnadnmmBTUSﬁmwals"" ...................... ;'Eéﬁr&ﬁ?&&ﬁhéﬁéﬁéﬁé&{"""""""""""; .................... s
Aspiradmdapoﬂnw:ms | e de Sagadosr2Was | | l.laqijnadatawnumammw.a‘rts :
Bahn;a ElmrﬁnumWaﬂs [ R e —— e
Bacto E:posltur m Wa’rts | [remotetco to00Was | | quurl'n LavaRu.mﬂuﬂWm
|BatedefaMassaPacera 1490 Wats | | FogloElico 1500 Wats | | Telaisdo 300 Watts

Ptotal = 3 x 190 = 570W
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) Como escolher o Nobreak

VA=W + 20%

0,65
VA=570 ==> VA=876,9 + 20% ==> 1052,3VA

0,65
Q07oa05 4004 NOBREAK MIMI UPS 600WVA-115/115W 54 6T 1BATERLA INT
O7SE06 4003 HOBREAK MIMI UPS 6000A-BNM15W 5A 6T 1BATERLA INT
059947 4502 MOBREAK TS SENOIDAL UNM 1200 185 BN TAH 6T
099356 4513 WOBREAK TS SENOIDAL UNM 1400 185 BNV TAH 6T
052616 4402 MOBREAK UPS 120004 BN SD 11002200 6T 1BATERLIA INT
0o07oE14 4358 M MOBREAK UPS 120004 BNA1 SWVIEZZ0W 454 1T S/IBATERLA
noe1204 4413 HOBREAK UPS 1400%A BN SD 11542200 6T 1BATERIA INT
079815 4355 MOBREAK UPS 1600%WA BN 5/2200 454 1T S/BATERLA
1054960 4a42 MOBREAK UPS COMP XPRO 1000 1BSMBA BMNMT15WIEEZD 6T
(054961 4441 MOBREAK UPS COMP XPRO 700 WA KMOND 1154 6T 1BATERLA
(56155 4447 HOBREAK UPS COMP XPRO 800 WA SENOIDAL BN 6T TAH
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) Como escolher um Transformador

Exemplo — Um cliente tem um Freezer de 1000W / 220V , porém vai ligar
esse equipamento em uma tomada 127V ,e quer um Transformador para
atendé-lo nessa questao.

VA=W + 20%

0,65
VA = 1000 ==> VA =1538,46 + 20% = 1846,15VA
0,65
0039300 TO211 AUTO TRANSFORMADOR 101004 BV
00359301 70235 AUTO TRANSFORMADOR 15000WA BV
0035302 70204 AUTO TRANSFORMADOR 20000WA BV
00359303 To181 AUTO TRANSFORMADOR 30000WA BV
1085216 70174 AUTO TRANSFORMADOR 300%WA BN
085217 70198 AUTO TRANSFORMADOR S000WA BV
0392597 TOZ28 AUTO TRANSFORMADOR 500%A BN

10359259 To242 AUTO TRANSFORMADOR 750WA BN




) Como escolher um Estabilizador

Exemplo - Um cliente precisa de um estabilizador para usar em seu PC em
conjunto com sua impressora. Quantos VA deve ter este Estabilizador?

Descrigdo do equipamento elétrico Quantidade Descrigdo do equipamento elétrico Quantidade Descrigdo do equipamento elétrico Quantidada

'Marmnz Watts | Chuveiro 4400 Watts ; Lampada Fluorescente 40 Watt

Aparumuasmmmus ;cumam Massa Padana 686 Warts - Lampauaudusv.vm

Aqumdmmgn ] amwans ] | Choulador de Ar 200 Wats 'Lampaua Led 0 Wats
-mumdmnammmamuanw:m anacopma:xmﬁmwaﬁs
'm Gundlclanada 21 mnaTu 2mwans ' Esmerl 2.200 Wats | Maguina LavarLous 1500 Wats

..............................................................................

m Condicionado 30,000 BTLI 3ﬁm wans | Esremedo Futa Dom 65 Wats ; Maq‘jna Policorte 1 470 Watts
Mpiradmda Paﬁmw:ms iEstufade Salgadu 5':'2 Wans 5 M&qijnada Lawﬁum 1 ﬂMWaﬁs

..............................................................................

Balmga Elerdnica 20 Watts U Tesaustorion W Wats f ‘Secador de Cabelos 1,000 Watis
| Balr.&o Exposrtur H-E Watts Farm Elémm 1 DUD Watts 5 quuﬂ'n Lﬂ‘i‘! Rul.m 30!] Waus

..............................................................................

| BatodeiaMassaPacaria 1 40Wats | | | Fogdo Eléico 1500 Wats ; Televisdo 300 Wats

...................................

f Computadmflmmssm"a 190 Watts
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) Como escolher um Estabilizador

VA=W + 20% VA=190 ==> VA =292,3 +20% = 350,76VA
0,65 0,65
0089330 9100 ESTAB POWEREST 300VA SD 115V 4T
0089831 9114 ESTAB POWEREST S00VA SD 115V 4T
0079784 9006 ESTAB.ELETRODOMESTIC 1000VA 115V SD 115V 6T
0079785 9007 ESTAB.ELETRODOMESTIC 1000VA BIV SD 115V 6T
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) Como escolher o Nobreak, Transformador
e Estabilizador

‘ Poténcia dos Aparelhos

‘ Usar a Formula

@ Tenszo 127V ou 220V
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