Fundamentos Técnicos
para Vendas de Materiais

Elétricos |

Este modulo capacitara os vendedores da Santil a entender os fundamentos
sobre eletricidade e instalac6es elétricas residenciais. O objetivo é realizar
vendas técnicas e consultivas, oferecendo suporte pos-venda adequado. Todas

as informacdes foram baseadas pela norma NR5410.

@ SHNTIL

TUDO EM MATERIAL ELETRICO




» Eletricidade: Conceitos Basicos

Tenséao (Fonte de energia)
Volts (V)

Poténcia (Consumo de Energia) -
Watts (W) gy

Corrente elétrica
Amper (A)

Resisténcia(lmpedancia)
Ohms

@ SHANTIL

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE




» Eletricidade: Conceitos Basicos
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» Instalacoes Elétricas Residenciais

REDE PUBLICA E BAIXA TENSAO
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» Instalacoes Elétricas Residenciais

ELETRICA - PADRAO DE ENTRADA
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Obrigaoo!!

ﬁ Facebook: Qsantileletrica

Instagram: (@santil_eletrica

Site: www.santil.com.br

() Televendas / WhatsApp: (11) 3998-3000
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Fundamentos Técnicos
para Vendas de Materiais
Elétricos i

Este modulo capacitara os vendedores da Santil a entender os sobre os
principais componentes de um Quadro de Distribuicdo Residencial. O objetivo é
realizar vendas técnicas e consultivas, oferecendo suporte pds-venda
adequado. Todas as informacoes foram baseadas pela norma NR5410.
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TUDO EM MATERIAL ELETRICO




» Instalacoes Elétricas Residenciais

A

Quadro de distribuicao

* Disjuntor Geral

* Interruptor DR

* Protetor de Surtos

* Disjuntores dos circuitos de
lluminacao e tomadas

* Barramento de interligacao dos
disjuntores( barramento pente)

e Conector Genérico

 BarradeTerra

* Barra de Neutro ot ' T ok A 20

 Terminais para conexado dos cabos .fi,'.."-L..;-‘J:.-;;é:.ll.{:';'.}:.’rf. :
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TUDO EM MATERIAL ELETRICO




» Instalacoes Elétricas Residenciais

Quadro de distribuicao

* Vendido vazio

* Embutir ou sobrepor

* Opcao de tamanho definida pela
quantidade de disjuntores , opcao
que o cliente deve escolher.
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» Instalacoes Elétricas Residenciais

s — Disjuntores Geral Residencial

Protecao do Circuito Elétrico(cabos)
* Sobrecorrente e Curto circuito
SR * O Geral sempre Bifasico
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» Instalacoes Elétricas Residenciais

Interruptor Diferencial Residual (IDR)

e Fuga de corrente

* Protecao avida

e Obrigatoriamente de 30mA
 NR5410
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» Instalacoes Elétricas Residenciais

Protetores de Surto (DPS)

* asurtos elétricos

* Protegem os equipamentos elétricos
* NR-5410

 Classel, llelll
kA ( kiloampére) ( k=1000)
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» Instalacoes Elétricas Residenciais

Disjuntores de Circuitos de tomada e
iluminacao

Protecao do Circuito Elétrico(cabos)
sobrecorrente e curto circuito
monofasicos 127V /Bifasico 220V
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» Instalacoes Elétricas Residenciais

Barras para ligacao

* Usadas para distribuicao
* Aterramento
* Neutro

(@ SANTIL
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» Instalacoes Elétricas Residenciais

Barra de interligacao dos disjuntores
(barramento tipo pente)

* Usadas para distribuir a energia elétrica
entre os disjuntores

e Conector Genérico ( Conecta o cabo ao
barramento pente)

(@ SANTIL
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» Instalacoes Elétricas Residenciais

Terminais para conexao dos cabos

Conexao

s 8 =2

—
2
Tipo Agulha Tipo Olhal Tipo Tubular Tipo Garfo
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» Instalacoes Elétricas Residenciais

A —=

Quadro de distribuicao

e Disjuntor Geral

* Interruptor DR

* Protetor de Surtos

e Disjuntores dos circuitos de
lluminacao e tomadas

 Barramento de interligacao dos
disjuntores( barramento pente)

 Barrade Terra

* Barra de Neutro

* Terminais para conexao dos cabos
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Obrigaoo!!

ﬁ Facebook: Qsantileletrica

Instagram: (@santil_eletrica

Site: www.santil.com.br

() Televendas / WhatsApp: (11) 3998-3000
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Fundamentos Técnicos
para Vendas de Materiais
Elétricos IlI

Este modulo capacitara os vendedores da Santil a entender as principais
informacdes sobre tomadas e interruptores . O objetivo € realizar vendas
técnicas e consultivas, oferecendo suporte pds-venda adequado. Todas as
informacdes foram baseadas pela norma NR5410.

@ SHNTIL

TUDO EM MATERIAL ELETRICO




» Instalacoes Elétricas Residenciais

Interruptores Tomadas
Usados para ligar e desligar dispositivos elétricos. Devem Permitem a conexao de equipamentos ao sistema elétrico.
10A ou 20A.
[ — 4
F o e

@ SHANTIL

TUDO EM MATERIAL ELETRICO




» Tomadas

@ SHANTIL 220V
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» Interruptores

@ SHANTIL
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e Simples

* Paralelo

* Intermedidrio
* Bipolares

e 10o0u 20A




» Interruptores Simples

Fase
Neutro

Interruptor simples
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» Interruptores Paralelo (Three-Way)

Fase
Neutro

Interruptor paralelo
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» Interruptores Intermediario(Four-Way)

Pierrapton !

I eredaro
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» Interruptor Bipolar
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Interruptor bipolar simples




» Interruptor Bipolar Paralelo
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Fase Carga

Fase Carga
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Instagram: (@santil_eletrica
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Fundamentos Técnicos
para Vendas de Materiais

Elétricos IV

Este modulo capacitara os vendedores da Santil a entender o basico sobre os
cabos que fazem das instalacdes elétricas residenciais. O objetivo é realizar
vendas técnicas e consultivas, oferecendo suporte pds-venda adequado. Todas

as informacoes foram baseadas pela norma NR5410.
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TUDO EM MATERIAL ELETRICO




» Cabos para Instalacoes Elétricas Residenciais

* Cabo com e sem blindagem

e (Cabo Singelo

e Cabo PP

e (Cabo de Aluminio

* Principais diferencas entre cabo de Cobre e Aluminio
* Cordao Paralelo

* Fio para telefone ( interno e externo)
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» Cabos de Instalacoes Elétricas Residenciais

Uso interno, externo abrigado, ndo exposto ao tempo

* Condutores de Energia Elétrica
e Cobre ou Aluminio
* Diferenciados pela bitola (Diametro do cabo)

DIAMETRO
~ 25MM*

| 8,3MM |

10.IMM
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» Cabos de Instalacoes Elétricas Residenciais

Uso interno, externo abrigado, ndo exposto ao tempo

Cabos 750V (marca Sil)

Cobre Flexivel
Isolacao de PVC

o e Suporta até 70 graus Celsius z

e Antichama

Cabos 0,6/1kV (marca Sil)

* Cobre Flexivel

* |solacédo HEPR

e Suporta até 90 graus Celsius
 Antichama

* Suporta mais corrente elétrica
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» Cabos de Instalacoes Elétricas Residenciais

Uso interno, externo abrigado, ndo exposto ao tempo

Cabo sem blindagem

\
e (Cabos de uso geral \ \\
 Sem risco de \\
inteferéncia
eletromagnetica

Cabo

telefonico _
Blindagem

Cabos com blindagem

 Com possibilidade de
interferéncia eletromagnética

e (Cabos de rede ou telefonia no
mesmo conduite dos cabos de
forca.

Bindagen )
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Y»Cabos para Instalagoes Elétricas Residenciais

e Cabo PP (2, 3 ou 4 vias)
e PVC(500V)/0,6/1kV
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» Cabos para Instalacoes Elétricas Residenciais

* Cabo de Aluminio (1, 2, 3 e 4 vias)

« Transmissao e distribuicido de energia elétrica Aéreas
* Mais baratos que os de Cobre

* Isolacdo 0,6/1kV
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Y»Cabos para Instalagoes Elétricas Residenciais

e Cordao Paralelo (sempre com 2 vias) l l
* De0,5a6mm
e Som e Fontes de lluminacao ( Preto e Vermelho) ‘
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» Cabos para Instalagoes Elétricas Residenciais

* Fio para telefone ( interno e externo)

e Com ou sem Blindagem
e Pares de fio ( 2 ou mais) .

e Cabo de Rede \

e Com ou sem Blindagem ,:"*\
e 4 pares de fio ( 8 fios) H\
* Interno e externo dupla blindagem
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